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BOLETIN # 2 - ENERO - MARZO 2024

NOTAS DE POLITICA - POLICY BRIEF

Sobre la violencia en los entornos familiares. Una aproximacion a la
violencia fisica reportada en nilos, niflas y adolescentes (NNA)
en el departamento del Quindio

Presentacién

El Observatorio de Conflictos Sociales y Urbanos (OCSU) de la von Humboldt es un espacio para la
integracion de la docencia, investigacion y proyeccién social, tal como se concibe desde la Plataforma
Estratégica de la Universidad para contribuir al desarrollo sostenible de la regién. Asi mismo, tiene como
objetivo principal la observacion, investigacién, seguimiento y anélisis de los conflictos sociales y urbanos que
se presentan en la regién; es un compromiso de la Universidad con la sociedad y una herramienta que
contribuiré al desarrollo de politicas publicas en este campo, con un enfoque interseccional, intersectorial, de
género, de derechos humanos y territorial.

El Observatorio tiene como MISION, el establecer y profundizar en la comprensién de las dinamicas locales y
regionales de las relaciones sociales de conflicto, tanto “espontaneas”, como estructuradas, asi como los
agentes y agencias de violencia, para soportar decisiones y acciones que contribuyan a la superaciéon de estas
problematicas.

Dentro de sus funciones se destacan las siguientes:

i. Monitorear las dinamicas de los conflictos sociales y urbanos que se presenten en la regién, con
énfasis en el departamento del Quindio, a partir de la recopilacién y sistematizacién de informacién
primaria y secundaria.

ii. Desarrollar actividades de formacidn en el drea de los conflictos sociales y urbanos.

iii. Realizar estudios e investigaciones sobre los conflictos sociales y urbanos que se presenten en la
region y en el departamento del Quindio, con un enfoque diferencial y énfasis en poblacién
vulnerable, como mujeres, NNA, campesinos, personas en situacién de pobreza, minorias étnicas,
entre otros.

iv. Promover y fortalecer el disefio e implementacién de estrategias para la construccién de entornos
seguros y libres de violencias, a través de medidas, dispositivos o iniciativas relacionadas con la
prevencion, atencidn y reparacion, con especial énfasis en la violencia de género.
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v. Participar en espacios de discusion de politicas publicas y sobre las probleméticas relacionadas con
los conflictos sociales y urbanos en la regién y el departamento del Quindio.

vi. Desarrollar estrategias para la apropiacion social de los resultados de los diagndsticos, estudios,
investigaciones y acciones adelantadas por el Observatorio.

Por su parte, MINCIENCIAS ha establecido y reconocido la importancia de los procesos de apropiacién social
del conocimiento para la generacién de insumos de politica piblica y normatividad. Para el Ministerio,

“Este producto se entiende como el resultado del encuentro y didlogo de saberes y conocimientos entre un
grupo de investigaciéon y grupos poblacionales, que buscan aportar desde la ciencia, elementos de
contextualizacién y argumentacién sobre un tema especifico de interés publico, para el disefio, justificacién o
modificacién de instrumentos de politica publica y normatividad como programas dirigidos a la poblacién
(como parte de programas de gobierno, desarrollo/implementacién de politicas publicas), Corte
Constitucional, Corte Suprema de Justicia, Consejo de Estado, Tribunales Superiores de Distritos Judiciales,
Tribunales Administrativos, Consejo Superior de la Judicatura, Tribunales de Arbitraje o Tribunales
Internacionales, para la toma de decisiones juridicas.” (Minciencias, 2021, 83).

En virtud de lo anterior, es prioritario y pertinente desde el Observatorio, establecer lazos de conexién entre
los resultados de los estudios e investigaciones y las politicas publicas afines a los dominios del OCSU. Por ello,
se propone la publicacién de estos boletines en notas de politica (policy briefs) para el departamento y la
region.

¢Qué es una nota de politica (policy brief) del OCSU?

Una nota de politica (policy brief) es un documento breve, claro y conciso que muestra los resultados de los
estudios e investigaciones que se adelantan en el OCSU, presenta una problematica particular de forma
sucinta y propone algunas recomendaciones factibles en politica publica para atender y buscar soluciones a
dicha problematica basado en evidencias. Como lo propone la FAO, “traduce el conocimiento cientifico a los
tomadores de decisiones o a personas interesadas en formular o influir en politicas publicas” (FAO, 201, citado
por Universidad de los Andes, 2024).

¢A quiénes van dirigidas las notas de politica del OCSU?
Las notas de politica del OCSU estaran dirigidas, entre otros, a los siguientes actores:

«  Tomadores de decisiones a nivel nacional, departamental y municipal: Departamento de Prosperidad
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Social; ICBF; Departamento de Policia Quindio; Direccién Seccional de Fiscalias; Gobernador(a);
alcaldes o alcaldesas; secretario(a)s de despacho; diputado(a)s, concejales.

. Organos de control: Procuraduria, Contralorfa, Personerfas, Defensoria del Pueblo.

«  Organizaciones de la sociedad civil, juntas de accién comunal.

+ Instituciones educativas, universidades, SENA (Quindio).

«  Medios de comunicacién local y regional.

Este segundo boletin esta dirigido al problema de la violencia en entornos familiares y, particularmente a la
violencia fisica reportada en nifios, nifias y adolescentes. Como ya se ha sefialado en otras publicaciones del
OCSU, Vega (2022), se espera un impacto importante y significativo en la comprensién de las dinamicas
familiares altamente complejas para el departamento del Quindio.

Los boletines en nota de politica estan disefiados con el propdsito de generar una fuerte evidencia
empirica que fortalezca las capacidades de las instituciones vinculadas con la atencién a la familia y la
problematica asociada a la violencia intrafamiliar, para responder a las reales necesidades de atencién e
intervencion local basadas en evidencias, y promover un desarrollo sostenible e inclusivo, fundamentado en
un enfoque de igualdad de género, de derechos humanos (especialmente de las mujeres), diferencial,
intercultural, territorial e interseccional. Entender el problema y su magnitud, es el primer paso para
encontrar soluciones efectivas al mismo (Vega 2022).

De igual manera, desde el Observatorio, reiteramos la necesidad de generar un ambiente politico propicio
mediante espacios de divulgacion de los resultados que estimulen la reflexién y que fortalezcan
eficazmente las instituciones que velan por el bienestar de la familia y la formacién de recursos humanos
que trabajan con ella.

Estos resultados particulares son un insumo para el disefio de politicas publicas orientadas a desarrollar
habilidades para la toma de decisiones intersectoriales basadas en evidencias y la atencién, manejo y
prevencion de las problematicas relacionadas con la convivencia, conflicto y violencia en entornos
familiares, en especial, donde las victimas son los nifios, nifias y adolescentes (Vega 2022).

Referentes tedricos sobre la violencia intrafamiliar

Dentro de las variadas perspectivas tedricas para abordar la problemética de la violencia intrafamiliar, en
este boletin se presenta el enfoque de la teoria del conflicto. Segin esta perspectiva, la violencia
intrafamiliar es vista como una manifestacion de conflicto entre los miembros de la familia. Este conflicto
puede ser causado por una variedad de factores, como la competencia por recursos escasos, la falta de
comunicacion efectiva y la falta de solucién de problemas.

La teoria del conflicto es una perspectiva sociolédgica que se enfoca en la distribucién desigual de recursos
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y poder en la sociedad y cémo esto puede generar conflictos entre los distintos grupos sociales. Esta teoria
puede explicar la violencia intrafamiliar de la siguiente manera:

En primer lugar, la teoria del conflicto sefiala que la violencia intrafamiliar se produce en un contexto de
desigualdad de poder entre los miembros de la familia. Por ejemplo, si una persona tiene un mayor poder
econdmico o social dentro de la familia, puede utilizar este poder para controlar o dominar a otros
miembros de la familia, lo que puede generar conflictos y violencia.

En segundo lugar, la teoria del conflicto también sefiala que la violencia intrafamiliar puede ser una forma de
mantener o reproducir la desigualdad de poder en la familia. Por ejemplo, si un miembro de la familia utiliza
la violencia para controlar a otro, puede perpetuar su dominio y mantener a la otra persona en una posicién
de subordinacién.

En tercer lugar, la teoria del conflicto también puede explicar la violencia intrafamiliar como una respuesta
a la falta de recursos y oportunidades en la sociedad. Si los miembros de una familia se sienten marginados
o excluidos de la sociedad en general, pueden recurrir a la violencia para resolver sus problemas o para
expresar su frustracion.

En general, la teoria del conflicto ofrece una perspectiva Util para entender la violencia intrafamiliar, al
enfatizar la importancia de la desigualdad de poder y recursos en la dindmica familiar y cémo esto puede
generar conflictos y violencia. (Vega, 2022).

Se entiende por violencia intrafamiliar toda accién u omisién cometida por algin miembro de la familia, para
mantener el control o la autoridad, y que perjudique el bienestar, la integridad fisica, psicolégica o la libertad
y el derecho al pleno desarrollo de otro integrante de la familia. Es decir, hace referencia a la interaccién
agresiva entre los miembros de la familia, sin importar el lugar donde ocurran, e independientemente que
las personas involucradas convivan o no en el mismo domicilio. (Vega, 2022).

La violencia a nifios, nifias y adolescentes (NNA), segin el Instituto Colombiano de Medicina Legal y
Ciencias Forenses, es toda accién u omisién que entorpece el desarrollo integral (fisico, mental o
emocional) de persona menor de 18 afios, causada de forma voluntaria por parte de los padres o adultos
responsables o cualquier persona con quien tenga relacién de subordinacién, produciendo lesién con o sin

discapacidad. (Manual SIVELCE, como se cité en INMLCF, p. 107).

La violencia fisica, de acuerdo con la Organizacién Mundial de la Salud (citado por Agudelo, 2008),
comprende cualquier acto no accidental que provoque o pueda producir dolor o dafio en el cuerpo de las
personas; clasificada en la agresidn fisica leve (menor), que se caracteriza “[...] por comportamientos que
incluyen: empujar, romper o patear objetos, golpear al otro con la palma de la mano...”. Se reconoce también
la agresidn fisica moderada, en la cual “[...] el victimario deja huellas en la victima (equimosis, marcas
temporales, dolor o molestia emocional) ...". Y, por Ultimo, la agresién fisica grave, en donde “[...] se produce
un dafio con golpizas, objetos corto punzantes y armas de fuego (heridas abiertas y fracturas) que lesionan
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las capacidades fisicas de la persona y es apremiante la intervencion de los profesionales de la salud”
(Agudelo, 2008, p. 9).

Resultados

De acuerdo con la investigacion que adelanté el OCSU sobre violencia intrafamiliar fisica y reportada, se
han logrado obtener algunos resultados significativos para el departamento y su capital, Armenia.

Algunos antecedentes 2005-2019

En el departamento del Quindio, el Sistema Médico Legal y de acuerdo con las estadisticas del Instituto
Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses (INMLCF), seccional Quindio, en el periodo 2005 a 2012,
se atendieron y registraron 1.554 casos de violencia a nifios, nifias y adolescentes. Se puede observar en la
Figura 1una tendencia descendente entre los afios 2006 a 2010, pero en el afio 2011 se registré un aumento
de 30 casos mas que en el 2010. Es de destacar que para el afio 2012, la cifra de 137 casos fue la mas baja

en ese periodo en el departamento.

Figura 1. Violencia contra NNA, segtn afio del hecho, Quindio, afios 2005-2012
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Fuente: Elaboracién propia con datos del INMLCF -Seccional Quindio, 2005-2012.
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La violencia hacia NNA en la dltima década (2010-2019), tanto en el Quindio como en Armenia, ha
mostrado una tendencia de descenso. El afio 2011 registré el mayor nimero de casos y el afio 2019 el
menor registro. Al comparar estos 2 afios se observa una variaciéon porcentual del (-41,8%), para el
departamento, y del (-55,4%) para la capital.

Figura 2. Violencia contra NNA, casos segun afio del hecho. Quindio y Armenia, afios 2010' -2019.
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Fuente: Elaboracién propia con datos del INMLCF -Forensis 2010-2019.
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A pesar de este importante descenso, es preocupante que, en el Quindio y Armenia, las tasas por cien
habitantes indicaban que se continuaban por encima de la tasa nacional.

Figura 3. Violencia contra NNA, tasas por 100.000 habitantes.
Colombia, Quindio y Armenia, afios 2015-2019.
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Armenia n8 m 79 89 94

Fuente: Elaboracién propia con datos del INMLCF - Forensis 2015-2079.

De acuerdo con los casos atendidos y registrados en el departamento del Quindio, el comportamiento no
varia de forma significativa frente a lo que se presenta a nivel nacional. Segun la distribucién por sexo de
las victimas, las mujeres representan un poco més del 50%; el rango de edad con méas casos se registra
entre los 10 y 14 afios, pero cuando la edad aumenta, en los hombres disminuyen los casos reportados,
pero en las mujeres, por el contrario, aumentan. La principal ocupacién corresponde a estudiantes,
seguido por la categoria No Aplica, es decir, que estamos ante casos en donde la victima es un menor de
4 aflos. Como principales presuntos agresores, se registran la madre, el padre, otros familiares civiles o
consanguineos y el padrastro.
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La Pandemia afio 2020

En el departamento del Quindio, durante el afio 2020, se reportaron 51 casos de violencia contra
nifios, nifas y adolescentes. De ellos, el 47% se registraron en Armenia (24 casos) y el 23,5% en
Calarcd (12 casos). Al comparar las tasas por cien mil habitantes, ademas de los municipios en
mencién, Circasia, Montenegro y Pijao tuvieron tasas superiores al promedio nacional.

Tabla 1. Violencia contra niiios, nifias y adolescentes, casos y tasas por 100.000
habitantes segiin municipio. Quindio, afio 2020.

Hombres Mujeres

Municipio Mujeres
Armenia 9 27,26 15 472 24 37,01
Buenavista (0] 0] 0 (0] (0] (0]
Calarca 1 11,34 11 129,75 12 69,37
Circasia 2 59,29 3 91,24 5 75,06
Cdrdoba 0] 0 0] (0] (0] 0]
Filandia 0 0 0 0 0 0
Génova 0 ) 0 0 0] 0]
La Tebaida 2 43,99 1 23,25 3 33,91
Montenegro 2 4217 3 66,43 5 54
Pijao 0 0 1 166,67 1 76,28
Quimbaya 0 0 1 28,54 L 13,84
Salento 0 0 0 0 (0] O
Quindio 16 25,08 35 57,49 51 40,91
_ Colombia 2392 32,78 2677 38,26 5069 3546 )

Fuente: INMLCFE-Forensis 2020.
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Mapa 1. Violencia contra nifos, nifias y adolescentes, total tasas por 100.000
habitantes seglin municipio. Quindio, afio 2020.

76,28

Fuente: Elaboracidn propia con datos del INMLCF- Forensis 2020.
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Violencia a NNA en Armenia 2022-2023? segun el CNRV

El INMLCF, a través del Centro de Referencia Nacional sobre Violencia, publicé los boletines
estadisticos mensuales para los afios 2022 y 2023 (enero a diciembre). En ellos se destaca que, en la
ciudad de Armenia para el afio 2022, se reportaron 422 casos por violencia intrafamiliar, de los cuales
47 correspondieron a NNA (11,1%); 14 casos de adultos mayores (3,3%); 294 casos de violencia de pareja
294 (69,6%) y 67 casos entre otros familiares (15,8%).

A diciembre de 2023, se reportaron en Armenia 446 casos de violencia intrafamiliar; 41 casos
correspondientes a NNA (9,1%), lo cual evidencia una leve reduccién frente al afio anterior; 28 casos de
adultos mayores (6,2%) con un incremento significativo; 302 casos de violencia de pareja (67,7%) y 75
casos entre otros familiares (16,8%).

Consideraciones finales - recomendaciones

A partir del estudio realizado en el departamento del Quindio y de la informacién recabada, se puede
sefialar que los dictdmenes registrados por el INMLCF, tanto en el ambito nacional como
departamental y local, se constituyen indudablemente en una de las informaciones mas completas y
rigurosas para iniciar una aproximacion a los problemas sociales enmarcados en contextos de violencia
fatal o no fatal, interpersonal, intrafamiliar o sexoldgicos. Sin embargo, es necesario aclarar, como se
indicé de tiempo atras en una de las publicaciones del INMLCF (Forensis 2001), que la descripcién de
los datos a nivel nacional, departamental y municipal de las lesiones ejercidas por algin miembro de la
familia que son objeto de denuncia y valoracién forense, es una aproximacién a la manifestacién de
violencia que resulta de la cotidianidad en las relaciones familiares, debido a dos razones
principalmente: en primer lugar, porque sélo representan a las personas atendidas por el Instituto de
Medicina Legal remitidas por alguna autoridad competente; y segundo, porque no hay un cubrimiento
completo del instituto frente a la poblacién total del pais. Segin el informe Forensis (2020), la
cobertura del Instituto es en 412 de los 1122 municipios del pais, lo cual representa un (36,7%).

Seguramente, los datos reportados en este boletin no logran evidenciar la magnitud completa de la
violencia intrafamiliar, particularmente dirigida hacia nifios, nifias y adolescentes en el departamento
del Quindio. Es necesario, desde otras perspectivas y metodologias, abordar nuevas investigaciones
sobre la violencia psicoldgica, verbal, emocional, econémica o por negligencia. Incluso, debemos ser
claros, en que posiblemente no se logra dimensionar y visibilizar aquella violencia fisica leve o
moderada, en donde, segiin la OMS, los empujones, romper o patear objetos, intimidar agresivamente
a un NNA o cuando el victimario ha dejado huellas en la victima que no requieren de la atencién o
tratamiento de un profesional, son recurrentes en el contexto de relaciones familiares altamente
conflictivas.
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Por ultimo, es importante sefialar que este tipo de violencia genera afectaciones en los miembros de la
familia, de manera especial en los nifios, nifias y adolescentes, generando afectaciones fisicas, en las
que son evidentes golpes, presencia de contusiones que pueden causar dificultades en el adecuado
funcionamiento de algin érgano o parte del cuerpo. Sin embargo, Las afectaciones de la violencia
intrafamiliar van mas alla de lo fisico, extendiéndose a aspectos emocionales, psicoldgicos y sociales,
generando un impacto duradero en el desarrollo integral de los jévenes.

En primer lugar, la exposicién constante a la violencia en el hogar crea un ambiente emocionalmente
conflictivo que afecta la salud emocional de los nifios. El miedo, la ansiedad y la inseguridad son
emociones que se arraigan profundamente en su forma de percibir la vida y en sus patrones de
comportamiento, alterando el proceso normal de crecimiento y formacién de la personalidad. Algunos
estudios han mostrado que algunos nifios podrian desarrollar problemas emocionales como la
depresion y la baja autoestima, que pueden persistir a lo largo de su vida.

A nivel psicoldgico, la violencia familiar puede tener consecuencias significativas. Los nifios y
adolescentes que son victimas de abusos o testigos de agresiones pueden experimentar trastornos
como el estrés postraumatico, afectando su capacidad para establecer relaciones saludables y manejar
situaciones estresantes. Ademas, la normalizacién de la violencia puede llevar a que reproduzcan
patrones de comportamiento agresivos en su vida adulta.

En el 4mbito social, las afectaciones son evidentes en el rendimiento académico y en la interaccién con
sus pares. Los nifios expuestos a la violencia familiar pueden experimentar dificultades en la
concentracion, el aprendizaje y el desarrollo de habilidades sociales. Esto puede traducirse en un
menor rendimiento escolar y en la dificultad para construir relaciones sélidas, contribuyendo a un ciclo
de aislamiento y marginalizacion.

Es imperativo abordar la violencia familiar desde un enfoque integral que incluya medidas preventivas,
intervenciones tempranas y apoyo psicosocial para las victimas. La creacién de redes de apoyo,
programas de educacién y concienciacién, asi como el fortalecimiento de los sistemas de proteccién
infantil, son pasos cruciales para romper con el ciclo de la violencia y brindar un ambiente seguro y
saludable para el desarrollo de nifios, nifias y adolescentes. Solo a través de un compromiso colectivo
podemos aspirar a construir sociedades donde la violencia familiar sea erradicada, permitiendo que las
generaciones futuras crezcan en entornos seguros y amorosos.
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Notas

'Los datos registrados en los informes Forensis del Centro Nacional de Referencia sobre Violencia
(CNRYV) del INMLCEF para los afios 2010, 2011 y 2012 son superiores a los datos de la seccional Quindio.
Esto se explica porque los datos nacionales se consolidan y aunque el lugar del hecho fue un municipio
del departamento, se atendié posteriormente en otra seccional del pais. Los datos de la base de la
seccional Quindio corresponden a casos ocurridos y atendidos en el departamento.

?Los datos publicados sobre violencia intrafamiliar para el afio 2021, por el CNRV del INMLCF en el
Informe Forensis 2021, presentan una inconsistencia pues corresponden a los mismos datos por
violencia interpersonal. Por esta razén, no se incluyen en el presente boletin del OCSU.
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